РЕЗЮМЕ ПРЕПОДАВАТЕЛЯ
Личные данные:

Васильева Ольга Викторовна – 31.05.55,проживаю г.КОРОЛЕВ, Московской области

Образование:  высшее + дополнительное профильное образование:
· Программа «Проектирование компетентностно-ориентированных основных 
образовательных программ ВПО, реализующих ФГОС ВПО нового поколения»
· Курс «Психология и технология эффективных продаж в туристском бизнесе»

· Курс «Компьютерные и интернет –технологии в туристской отрасли»

Программы по обучению:

В Институте туризма и гостеприимства:

1. Правовое регулирование (факультет допобразования);

2. Организация турдеятельности на предприятиях туриндустрии (факультет допобразования);

3. Виды и тенденции развития туризма (дневное, заочное и вечернее отделение).

В Центре обучения Капитал Тур:

1.   Курс «Турагент» - для начинающих менеджеров;

2.   Курс «Бизнес Старт» - для начинающих руководителей турагентств;

3.   Семинар «Эффективные продажи»;

4.   Семинар «Маркетинг в управлении турфирмой».
Для сети агентств «Роза Ветров»:

1.Экспресс-курс «Практические рекомендации. Основы турбизнеса»;

2.Авторский дистанционный курс «Практические рекомендации. Технологии работы 
туркомпаний».
В Московской Бизнес Школе

1.Директор туристического агентства.

2. Школа менеджера по туризму.
Опыт работы:  в туризме с 1994 г. в следующих фирмах:

·   Генеральный директор/Учредитель ООО Центр Мастер –Уполномоченное агентство сети Розы Ветров по обучению открывающихся новых агентств.
·  Директор Департамента туризма холдинга  «Территория Сервис» (Чукотка)     +        Коммерческий директор турагентства   «TS Tour» (Москва)
· Глава московского филиала швейцарского туроператора «ELANCE S.A.»

· Директор Департамента продвижения турпродукта и формирования агентской 

сети ЗАО «ИННА ТУР»

· Заместитель начальника отдела продвижения турпродукта оператора «НЕВА»

· Коммерческий директор туроператора «Туральянс»

· Заместитель генерального директора туроператора «Сизонс»

· Исполнительный директор фирмы «ФорСиКон» (деловой и корпоративный туризм)

· Заместитель генерального директора турагентства «ИнРусТур»

· Заместитель директора Центра санаторно-курортного лечения и отдыха 

«Автосельхозмаш-Холдинг»- турагентство

· Заместитель генерального директора туроператора по Кипру «Универсал Трэвел» + директор турагентства «Фалькон Трэвел» 

· Исполнительный директор туроператора по Юго-Восточной Азии «А-тур»

· Менеджер круизной  турфирмы    «ПРИМЭКСПРЕСС». 

Характер работы: организация работы офиса, обучение и контроль за работой менеджеров;  развитие, организация и поддержание работы агентской сети и уполномоченных агентств; 

ведение переговоров и заключение договоров с зарубежными и российскими партнерами; содействие в организации рекламной компании турфирм, маркетинг и анализ туррынка; 

работа с корпоративными и VIP клиентами. 

За время работы в турбизнесе   посетила следующие страны:

Греция (Афины, Салоники, Метеоры, курорты Глифада и Лутраки, острова Санторини, Лесбос, Кос, Родос,Халкидики,Пелопонесс)
Турция (Стамбул, Анталья, Алания, Сиде,  Кемер, Белек)

Англия (Лондон), Швеция (Стокгольм), Дания (Копенгаген)

Италия (Рим, Неаполь, о. Сицилия, о. Сардиния)

Франция (Марсель, Ницца, Канны), Монако, Мальта, ОАЭ, Тунис
Кипр (Лимассол, Пафос, Ларнака, Ай-Напа), Болгария

Испания (о. Майорка, Коста Браво-Дорадо-Бланка-дель Соль, Барселона, Севилья)

Израиль (Эйлат-Красное море,Тель-Авив/Герцлия- Средиземное море, Иерусалим, Назарет, Тверия-оз.Кинерит (Галиллейское море), Мертвое Море)

Тайланд (Бангкок, Паттайя,  Хуа-Хин, Ча-Ам, Районг, о. Ко-Самет)

Мальдивские острова (Курумба, Парадайс, Лагуна, Бандос, Фулл Мун, Лили бич)

Китай (Пекин, Чэнду, Чунцин, Шанхай, Сучжоу, Хандчжоу)

Речные круизы:  по Волге, по Янцзы (Китай), на Соловецкие острова

Морские круизы: по Европе

Контакт:
Моб.8-985-364-2741 и моб.(495)543-6299
E-mail: olviva2007@ya.ru; ov@travel.ru 
